FERRAMENTA 5W2H

HOW MUCH?

Qual o custo?
(Investimentos e gastos)

HOW?

Como sera feito?
(Quais sdo os passos a dar?)

WHY?

Por que sera feito?
(Beneficios e justificacdes)

WHAT?

O que sera feito?
(Quais sdo os objetivos?)

WHO?

Quem o fara?
(Quem é o responsavel?)

WHEN?

Quando sera feito?
(Quando ¢é o prazo?)

WHERE?

Onde sera feito?
(Localizagbes e instalagdes?)
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