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A Fairbnb pretende expandir o número de cidades onde atua com base no mesmo modelo 
de negócios. Ou seja, a criação de grupos de anfitriões para gerenciar projetos beneficentes 
que colaborem com o desenvolvimento da comunidade.

RESULTADOS
No início de 2020, a cooperativa chegou à 
marca de 700 anfitriões espalhados por seis 
cidades europeias: Bolonha, Veneza, Gênova, 
Milão, Amsterdã e Barcelona. A cooperativa 
registrou neste período 5.000 reservas e 
aportou recursos em aproximadamente 
70 projetos locais comunitários.

IDEAÇÃO
A Fairbnb tomou como ponto de partida 
para o desenvolvimento da plataforma 
o modelo do Airbnb, mas com foco em 
evitar os aspectos prejudiciais da atuação.

EFEITO DE REDE
A organização dos anfitriões em grupos 
permite que estes façam o gerenciamento 
dos recursos arrecadados para investimento 
nos projetos locais, além de fiscalizar 
e garantir o cumprimento das regras 
estabelecidas pela cooperativa.

DESENVOLVIMENTO
Além de estabelecer como regra que o anfitrião 
resida no mesmo bairro da hospedagem 
oferecida, a plataforma cooperativa destina 
um percentual do valor cobrado para o 
desenvolvimento de projetos comunitários 
como forma de desenvolver a economia local.

REMUNERAÇÃO JUSTA
O sucesso da iniciativa está relacionado 
à distribuição justa dos recursos arrecadados 
pelas hospedagens. A taxa destinada à 
plataforma é reduzida, o que mantém os 
ganhos do anfitrião e permite a destinação  
de 15% do valor para projetos locais.

OBJETIVO
A partir das regras e da política de desenvolvimento 
regional a expectativa da Fairbnb é que o dinheiro 
gasto pelos hóspedes circule localmente, reduzindo 
o impacto das locações de curto prazo.

DESAFIOS
Fazer frente à atuação da plataforma Airbnb com valores cooperativistas, 
beneficiando comunidades locais.

Construção da base de afitriões e hóspedes.

Curadoria e administração dos investimentos na comunidade local.

PALAVRAS-CHAVE: inovação de modelo de negócio, cooperativismo 
de plataforma, experiência do usuário  
RAMO: infraestrutura    REGIÃO: Internacional

CEO, Fairbnb
info@fairbnb.coop
+39 3890931063

COOPERATIVA
Nome: Fairbnb

Breve histórico: fundada em 2016 com a proposta de promover condições justas 
para a hospedagem, iniciou suas atividades nas cidades de Bolonha, Milão, 
Amsterdam e Barcelona

Tamanho: 700 anfitriões, 5.000 reservas e 70 projetos locais comunitários em 2020

Ramo: infraestrutura

FAIRBNB: INOVAÇÃO COM PROPÓSITO É O 
MOTIVADOR DA PLATAFORMA COOPERATIVA

RESUMO DO CASE COOPERATIVA CONTATO

FAIRBNB DAMIANO AVELLINO

Para acessar o case  CASE COMPLETO:  inova.coop.br/radar
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