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Desde então, o intuito sempre foi aproximar cada vez mais o contato entre as famílias 
dos alunos, professores, coordenação e a direção da Cooped. Tanto é que isso viabilizou a 
rápida adaptação da cooperativa quando foi declarada a pandemia. Assim, o natural é que 
a aproximação entre as partes seja cada vez mais intensificada mesmo após o período de 
isolamento social fortalecendo a relação entre escola e famílias.

PROGRAMAÇÃO LETIVA
Tecnologia e capacidade de adaptação da 
cooperativa proporcionaram manutenção da 
programação inicial mesmo com a substituição 
das aulas presenciais pelo ambiente virtual.

IDEAÇÃO
Iniciativa surgiu em 2019, antes da pandemia da 
Covid-19, para intensificar a participação de pais 
de alunos no dia a dia da escola.

PARTICIPAÇÃO
Iniciativa de inovação baseada em tecnologia simples 
proporcionou aos pais de alunos uma aproximação 
maior do dia a dia da escola e de seus filhos.

TECNOLOGIA
Uso de ferramentas simples, como o WhatsApp, 
proporcionou a aproximação necessária no primeiro 
momento. Migração das aulas para o ambiente virtual foi 
possível com uso de plataforma de ensino a distância.

TRANSPARÊNCIA
Com maior envolvimento de todas as partes e 
reports frequentes, melhorou a transparência do 
processo de desenvolvimento escolar dos alunos.

ACOMPANHAMENTO
Nova modalidade de ensino e acompanhamento 
demandou readequação das atividades dos corpos 
diretivos e letivos da cooperativa.

DESAFIOS 
Proporcionar aproximação entre os pais de aluno e o corpo diretivo da escola.

Proporcionar transparência e participação aos pais de alunos no dia a dia da escola.

Manter a programação e a qualidade do ensino durante o isolamento social.

PALAVRAS-CHAVE: inovação de processo, experiência do usuário, 
transformação digital  
RAMO: trabalho/produção    REGIÃO: Norte
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