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DESAFIOS

Monitorar transito dos caminhodes e evitar multas por excesso
de velocidade.
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Ramo: Transportes

Breve historico: Cooperativa de transportes criada em 2012 em Luis
Eduardo Magalhaes, polo do agronegdcio na Bahia, com uma frota dedicada
majoritariamente ao transporte de graos. Hoje conta com mais de 200

caminhoes.

Garantir que os motoristas respeitem os horarios de
descanso previstos.

Agilizar a emissao de notas fiscais de abastecimento.

Reduzir erros na emissao de notas.

Tamanho: 170 cooperados, sendo 98 pessoas fisicas e 72 pessoas juridicas

DIAGNOSTICO

A cooperativa identificou a dificuldades em controlar a
velocidade dos caminhodes e garantir que os motoristas
respeitassem os hordrios de descanso. O sistema

de rastreamento dos veiculos gerava alertas ao
proprietdrio do caminhao, mas as mensagens eram
enviadas por e-mail e SMS, que muitas vezes nao eram
vistos em tempo real pelo cooperado. Além disso, a
emissao de notas fiscais apds o abastecimento dos
caminhdes na base da cooperativa era manual, lenta e
sujeita a erros.

CONTENGAO DE SINISTROS

O sistema de notificagao inteligente foi implementado em
2023 e, além de facilitar a comunicagao entre cooperado
e motorista, também ajudou a coibir comportamentos

de risco.

A CoopGNP relata uma melhora perceptivel na prevencao
de sinistros, o que se traduz em maior seguranca tanto
para os condutores quanto para a carga.

ALERTAS INTELIGENTES

Para otimizar o monitoramento, a equipe de Tl da CoopGNP
desenvolveu um programa que captura os alertas de velocidade
e tempo de descanso, enviados ao email do cooperado, e os
redireciona automaticamente para o WhatAspp. Agora, quando
um motorista excede o limite ou desrespeita a jornada de sono,
o cooperado recebe o aviso imediato com placa e horario e
pode se comunicar com seu motorista.

NF RAPIDA E PRECISA

O fluxo de emissao de notas também melhorou.
Antigamente uma nota demorava, em média, dois
minutos para ser emitida, mas com o novo sistema
o processo dura menos de 30 segundos. Além disso,
a confiabilidade dos dados que sao langados na
nota aumentou.

ABASTECIMENTO

Ja para o abastecimento, o desafio técnico era fazer
com que a bomba de combustivel conversasse com o
sistema de gestdo da cooperativa, eliminando o fator
humano na coleta dos dados. A CoopGNP implementou
uma AP (sigla em inglés para Interface de Programagéao
de Aplicagdes) para captar as informagdes da bomba

e lanca-las diretamente na nota fiscal. O sistema
funciona sem interferéncia do frentista.

GESTAO FORTALECIDA

Tanto cooperados quanto motoristas ficaram
satisfeitos com as inovagoes implementadas. As
mudangas trouxeram maior controle, rapidez na
comunicagao e integragao de processos, fortalecendo
a gestao da frota e garantindo conformidade com as
obrigagdes legais e fiscais da cooperativa.

Para o futuro, a CoopGNP mantém o foco na digitalizagao de processos. O préximo passo é o desenvolvimento de um sistema de vistoria eletréonica de caminhdes,
com um checklist preenchido diretamente em um aplicativo mdvel.
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