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A iUai gerou ampla repercussão espontânea em veículos de comunicação locais, ampliou significativamente a exposição da marca CooperRita e cresceu rapidamente, 
com o número de usuários ativos subindo mais de 15 vezes entre março e maio.

REPERCUSSÃO NA MÍDIA
A iUai gerou ampla repercussão espontânea 
em veículos de comunicação locais, estaduais e 
nacionais, incluindo imprensa especializada em 
tecnologia, inovação, agronegócio e cooperativismo. 

IDEAÇÃO

A cooperativa já vinha desenvolvendo a campanha 
“Do Nosso Jeitim”, que valoriza a mineiridade, e 
percebeu que poderia levar esse conceito para a 
inteligência artificial.

RECONHECIMENTO
O projeto ampliou significativamente a exposição da 
marca CooperRita, reforçando seu posicionamento 
como uma cooperativa inovadora e capaz de unir 
tradição, cultura e tecnologia de forma inédita no 
mercado brasileiro.

PESQUISA

O vocabulário e as expressões foram inspirados no livro 
“Dicionário do Mineirês”, do influenciador Paulo Araújo, 
uma das principais referências sobre a linguagem mineira e 
parceiro da CooperRita.

CRESCIMENTO RÁPIDO
A plataforma é monitorada continuamente para 
avaliar desempenho e identificar oportunidades 
de aprimoramento. O número de usuários ativos 
cresceu mais de 15 vezes entre março e maio.

PARCERIA

Na execução técnica, a cooperativa contou com a 
parceria da Crawly, startup mineira especializada 
em dados e inteligência artificial, responsável pelo 
desenvolvimento do software e pela integração com a 
tecnologia da OpenAI.

DESAFIOS
Criar uma forma diferenciada de relacionamento com 
consumidores em um mercado cada vez mais competitivo. 

Reduzir a distância entre o universo digital e a cultura regional.

Para acessar o CASE COMPLETO:  inova.coop.br/radar

COOPERATIVA

Nome: CooperRita

Ramo: Agropecuário

Breve histórico: com mais de 60 anos de tradição no Sul de Minas, a 
CooperRita atua nas áreas de leite, café e indústria de laticínios. 

Tamanho: a cooperativa possui mais de mil cooperados e 11 lojas próprias.

RESUMO DO CASE

PALAVRAS-CHAVE: Inovação de marketing / 
Marketing / Transformação Digital
RAMO: Agropecuário 
REGIÃO: Sudeste

COOPERATIVA

COOPERRITA

CONTATO

Coordenadora da área de Marketing da 
CooperRita 
thatiana.paiva@cooperrita.com.br

THATIANA PAIVA

IUAI: COOPERRITA DESENVOLVE IA  
COM SOTAQUE MINEIRO
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