RESUMO DO CASE COOPERATIVA CONTATO

COOPERATIVA AGROINDUSTRIAL JOEL LINHARES CAVALCANTE
COAFRA APLICA RASTREABILIDADE A FRUTOS DA AMAZONIA (COAFRA) retor-orestionte do Gontra

H O RTI F RUTI E AB R E N OVOS M E RCADOS cooperativacoafra@gmail.com

PALAVRAS-CHAVE: Inovagao de produto /
Transformagao digital / Experiéncia do usuario / Tl
RAMO: Agropecuario REGIAO: Norte

COOPERATIVA
Nome: Cooperativa Agroindustrial Frutos da Amazénia (Coafra) DESAFIOS
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Breve histérico: Surgiu em julho de 2021 da unido de 65 agricultores familiares e técnicos o melaeuEr B mETUEEE N e cl b T e Ag e @ dk

agricolas de Castanhal, no nordeste do Para. O grupo se juntou para resolver dificuldades
conjuntas na comercializagao justa da produgao, assim como na compra de insumos e materiais
contexto agricolas. Hoje, a cooperativa se solidificou, cresceu e entrega seus produtos em todas as
regioes do estado.

Anvisa que requer a rastreabilidade para garantir seguridade alimentar
e controlar residuos de agrotodxicos.

Desenvolver um sistema de rastreabilidade do zero e adaptar
cooperativa e cooperados a nova tecnologia.
Tamanho: 320 cooperados

PARCERIA - EXPANSAO
) ) IMPLEMENTAGCAO ) ;
m A Coafra firmou uma parceria com a Amaztrace, Agora a cooperativa esta trabalhando na segunda
@_ startup de tecnologia, para desenvolver um sistema Os produtos rastreaveis da Coafra chegam ao ponto de fase do projeto, em que a rastreabilidade nao
proprio de rastreabilidade. A Amaztrace adaptou a venda com um QR code que pode ser escaneado pelo sera limitada aos eventos pds-colheita, mas se
1 / solugao as caracteristicas do negécio cooperativo. consumidor. O cédigo direciona a um site que informa estenderd por todo o ciclo de vida desde o plantio.
Como a Coafra ja tinha informagdes bem todo o percurso daquele Yegetal desde a colhe'ita até Isso inclui todas as etapas de cultivo, insumos
desenvolvimento estruturadas sobre seus cooperados, o sistema de a prateleira: geolocalizagao da pr.opriedade, NUmMeno agricolas usados, defensivos, técnicas aplicadas.
rastreabilidade péde ser desenvolvido rapidamente e tamanho do lote, data de colheita, transporte e Produtores terdo que alimentar o sistema apds cada
para atender ao cliente. distribuicao e dados cadastrais da cooperativa. intervencdo na lavoura.
TRANSPARENCIA CUSTO AMORTIZADO
ARGUMENTO COMERCIAL . . - O produto rastredvel nao tem um prego maior que o
Q‘J O primei ltado da implantacao do sist foi t 3o0d A cooperativa af:re'oyta que arastreabilidade hortifruti comum, mas a cooperativa garante que o
primeroresuitado da mplantagaoc do sistema ol aretengao ao aumenta a confiabilidade de seus produtos e, ~ : L
cliente que estava exigindo a solugao, garantindo bom relacionamento consequentemente, melhora a imagem da marca. custo de manutengao do sistema é baixo e que o valor

se dissipa frente a comercializagdo. A Coafra também
ofereceu rastreabilidade em uma entrega de farinha
feita para a Companhia Nacional de Abastecimento,
ainda que nao fosse um pré-requisito, mas como
forma de agregar valor a entrega.

e reforcando as qualidades da cooperativa. Além disso, a Coafra
aprendizados conguistou um segundo cliente varejista para o qual tem vendido vegetais

rastreaveis desde o inicio do contrato, transformando o problema inicial
e resultados em um diferencial de mercado.

Consumidores tém mais transparéncia sobre os
produtos que compram e a forma como foram
manipulados, além da garantia de que os vegetais
foram cultivados por uma cooperativa.

Além de lancar a segunda etapa do rastreamento, cobrindo todas as intervengdes desde o plantio, a Coafra se mantém
pronta a oferecer o sistema para outros clientes que ainda nao o utilizam. A cooperativa prevé que, conforme a Anvisa
apertar o cerco da regulamentagao, mais clientes vao exigir produtos rastreaveis, ampliando seu mercado potencial.
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