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COOPERATIVA
Nome da Cooperativa: Cocamar Cooperativa Agroindustrial. DESAFIOS
2o Era preciso promover uma melhor experiéncia do cliente
Ramo: Agropecuario.
e cooperado.
Breve histérico: Fundada em 27 de margo de 1963, em Maringa (PR), a cooperativa foi criada A introdugio de novas tecnologias demandou
por um grupo de 46 produtores de café com o objetivo de organizar a produgao regional, investimentos significativos.
receber, beneficiar e comercializar o produto. ) ) . L
contexto Manter a conformidade com todas as legislagdes aplicaveis
Tamanho: A Cocamar conta com 116 unidades nos estados do Parand, Sao Paulo, Goids, Mato aos produtos e processos é outro desafio constante.

Grosso e Mato Grosso do Sul e mais de 20 mil familias de cooperados.

@ IDEAGAO BENCHMARKINGS NA PRATICA
A coop promove ativamente uma coleta de . ) ) ~ Depois do planejamento e desenvolvimento
) sugestdes de seus colaboradores através de Outra pratica que ajuda na cultura de inovagao da das solugdes, vem a etapa de implementacio
ferramentas de ideacdo. Além disso, a cooperativa Cocamar € a realizagao de benchmarkings com outras das ideias, seguida por testes, ajustes
. criou programas internos de inovagdo que instituicoes e parceiros tecnolégicos para garantir e coleta de evidéncias do sucesso para
desenvolvimento desempenham um papel crucial nesse processo. alinhamento com as melhores praticas do setor. divulgacao e participagdo em premiagdes.

</_J - PRODUTIVIDADE SUSTENTABILIDADE
EXPANSAO

) L Maior eficiéncia operacional e redugao Melhoria ambiental e social nas
Maior destaque e aceitagdo dos de custos, além da diminuicdo de erros comunidades rurais, reforgando
produtos no mercado. e de tempo gasto na produgao. a sustentabilidade da marca.

aprendizados
e resultados

A Cocamar pretende expandir e aprimorar as solugdes implementadas, além de fortalecer os programas internos de inovagao e as parcerias que permitem a
criagao de solugdes, mantendo o foco em sustentabilidade, tecnologia e experiéncia do cliente, para que as solugdes fortalegcam esses pilares.

proximos
passos
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