RESUMO DO CASE COOPERATIVA CONTATO
COOPRESA - COOPERATIVA DOS PRESTADORES LIVIA DUARTE

COOPRESA SUPERA DIFICULDADES AO INOVAR SEU DE SERVICOS AUTONOMOS DE LAGOA SANTA presidente da Coopresa
MODELO DE NEGOCIOS NA MAN UTENQAO DE AVIOES PALAVRAS-CHAVE: Inovacao de processo, servigo, disrupgao e equipe livia.duarte@coopresa.coop.br

RAMO: Trabalho/Producdo REGIAO: Sudeste

COOPERATIVA DESAFIOS
' Nome: Coopresa - Cooperativa dos Prestadores de Servicos Auténomos de lagoa Santa; Ingressar no mercado de manutengao na aviagao civil, conquistando novos contratos;
Breve historico: fundada em 1997 por militares da Aeronautica, a Coopresa fornece mao Elaborar um novo portfoélio de servigos ofertados;

de obra especializada para a manutengao de aeronaves; .
Atrair novos cooperados;

contexto Tamanho: atualmente, conta com mais de 300 cooperados. Modernizar mao de obra.

ANALISE EQUIPE HOMOLOGAGOES

A cooperativa atraiu mecanicos recém-formados, que
enfrentam dificuldades para ingressar no mercado de trabalho.

Ao estudar o mercado de aviagao civil, a
Coopresa notou uma grande demanda por
servigos de manutengao de baixa complexidade.

Como parte de seu crescimento, a coop expandiu
as homologagodes para realizar procedimentos de
manutengao em sua sede.

desenvolvimento

INTERCOOPERAGAO

A Coopresa ingressou na Associagao Latino-Americana
e do Caribe de Transporte Aéreo (ALTA), uma
organizagao que visa o desenvolvimento do setor de
transporte aéreo.

EXPANSAO

A experiéncia se provou um sucesso e, assim, a
cooperativa conseguiu fechar com outros clientes:
Azul, Pratt & Whitney Canada e Maga Aviation.

INGRESSO

Em 2019, a Coopresa conseguiu fechar contrato com
a GOL, o primeiro dentro de sua nova area de atuagao.

aprendizados
e resultados

A participagdo na ALTA resultou no inicio de uma relagao entre a Coopresa e a Coopesa (Cooperativa de Servicios Aereo
Industriales), maior cooperativa de manutengao de aeronaves no mundo, localizada na Costa Rica. A cooperativa estd em
processo de preparagao para enviar 40 mecanicos para a Costa Rica, em um projeto de intercooperagao. Outro projeto em
andamento ¢é a diversificagao de servigos. A coop também almeja fundar sua propria academia de formagao de mecanicos.

proximos
passos
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