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COOPERATIVA
Nome: Sistema Ailos - Cooperativa Central de Crédito Ailos.

Fundado em 2002, em Blumenau, Santa Catarina.

Possui 871.295 associados e mais de 200 postos de atendimento, sendo

composto por 13 cooperativas singulares.

Numeros financeiros: R$ 2.055.526 de patriménio liquido; R$ 9.016.241

em ativos totais; R$ 4.937.389 em operagdes de crédito.

IDEAGAO

O processo foi dividido em dois médulos. O primeiro foi
uma chamada especifica para insurtechs, ainda em 2019

O segundo médulo foi o ciclo continuo, em que startups
de uma série de areas diferentes podem continuamente se
inscrever para um pitch.

O programa nao previa aquisi¢cao de participagao
societaria nas startups selecionadas, nem aceleragao

de seus projetos, mas parcerias. As empresas recebem
remuneragao pela criagao e desenvolvimento do projeto
de acordo com o mercado - e tém a possibilidade de
desenvolver uma aplicagao para mais de 750 mil usuarios.

CONTRATAGOES

Na chamada para insurtechs, dez startups
apresentaram projetos e trés foram
selecionadas: Compara Online, de Sao Paulo
(SP), Busque Seguro, de Floriandpolis (SC) e
Plek, de Blumenau (SC).

DESAFIO

Estabelecer um relacionamento produtivo com as startups, de maneira a possibilitar
o desenvolvimento de mais solugdes necessarias para as cooperativas.

uma organizagao de grande porte.

MODULOS

A chamada para insurtechs buscava atrair empresas com solugoes

digitais para cotagao e contratagao de seguros e relacionamento
pos-venda com os cooperados. As empresas deveriam
desenvolver solugdes 100% digitais, com foco em autosservigo.

Para a chamada em ciclo continuo, definiu-se que as startups
poderiam ser inscrever a qualquer momento, desde que seus
projetos se relacionassem a um dos sete temas a seguir:
rastreabilidade de jornada do usuario; educagao financeira para
PJ (gamificagao); modelos de andlise de crédito; geolocalizagao;
cobranca e recuperacgao de crédito; relacionamento em canais
digitais: e banco como plataforma (open banking).

RESULTADOS INTANGIVEIS

A estruturagao de um processo de avaliagao e
desenvolvimento dos projetos das startups, algo que
aponta para uma transformacgao cultural na organizagao,
foi um dos resultados intangiveis do programa.

A Central Ailos atualmente tem trabalhado na identificagao de problemas e busca de
startups que possam atendé-los. Para os proximos anos, a Central Ailos espera desenvolver
seu portfélio de inovagao e o de seu laboratoério, com aprofundamento da transformagao

cultural e atuagao com a inovagao radical.

Coordenar a dinamica de trabalho e o ritmo mais veloz das startups a realidade de

Determinar os parametros para um processo bem delimitado, com etapas claras de
relacionamento, de acordo com o avango do projeto da startup dentro da Central.

PROCESSO

O processo estabelecido previa a inscrigao, avaliagao
do pitch e, para as selecionadas, as etapas de
desenvolvimento, como MVP (minimo produto viavel),
POC (prova de conceito) e a defini¢cdo de critérios de
sucesso para que os stakeholders pudessem tomar a
decisdo de contratar as solugoes ou nao.

Aprovada em todas as etapas, a startup é contratada
e torna-se criadora de solugoes para a Central Ailos.

CULTURA

A chamada em ciclo continuo permanece
aberta e novas solugdes poderao ser geradas
em parceria com startups.
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